
Alle Preise verstehen sich als unverbindliche, empfohlene Netto-Verkaufspreise zzgl. dem aktuell gültigen Mehrwertsteuersatz und basieren auf 
den jeweils aktuellen AGB der estos GmbH. Projekte mit mehr als 100 User / Leitungen können individuell als Projektangebot angefragt werden.

©estos GmbH, 1124v1  
Irrtümer, Schreibfehler und Preisänderungen vorbehalten. Hiermit verlieren alle vorherigen Preislisten ihre Gültigkeit. Alle genannten Produkte sind eingetragene Warenzeichen der jeweiligen  
Hersteller. Lieferung und Rechnungsversand erfolgt per E-Mail. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der estos GmbH.
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** Kauflizenzen werden zur dauerhaften Verwendung in der zum Kaufdatum 
aktuellen Softwareversion überlassen und automatisch um einen kosten-
pflichtigen Software-Pflegevertrag (SPV) ergänzt. Der Preis einer Erweiterung 
wird auf Basis des Lizenzbestands der Kundeninstallation berechnet.

* Abolizenzen berechtigen zur zeitbegrenzten Nutzung während der Laufzeit, 
verlängern sich nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit erneut um die 
Mindestvertragslaufzeit und werden für die Mindestvertragslaufzeit im Voraus 
abgerechnet (jährlich mit 5 % Preisvorteil). Mindestlaufzeiten sind wahlweise 
monatlich oder jährlich wählbar.

PRODUKTE PAKETE
Compact Paket

ProCall 8 Meta 
Directory 6

Abo-* oder Kauflizenz**

Compact
ProCall 8 und MetaDirectory 6 für 
leistungsstarke Unified Communications & 
Collaboration Funktionen. Inklusive zentraler 
Kontaktverwaltung. Perfekt im Unternehmen.

Flex Paket

ProCall 8

Abolizenz

Mobility  
Services

Flex
ProCall 8 und Tools für die Mobilität. 
Perfekt für Außendienst und flexible 
Arbeitsmodelle.

Allround Paket

Abolizenz

ProCall 8 Mobility  
Services

Meta 
Directory 6

Allround
ProCall 8, MetaDirectory 6 und 
Tools für mobiles Arbeiten. 
Perfekt für standortunabhängige 
Teamarbeit. 



ProCall 8 und die ProCall Add-On Suite

Compact
Das Vorteilspaket aus ProCall 8 und MetaDirectory 6 kombiniert leistungs-
starke Unified Communications & Collaboration Funktionen mit einer zentra-
lisierten Kontaktverwaltung. Erhältlich als Abo- oder Kauflizenz.

Abolizenz * User / Monat User / Jahr
8,80 € 100,30 €

Allround
Ein erweitertes Vorteilspaket aus ProCall 8, MetaDirectory 6 und Tools für 
Mobilität bietet umfassende Unified Communications & Collaboration Funk-
tionen, eine zentralisierte Kontaktverwaltung und mobile Möglichkeiten. 

Abolizenz * User / Monat User / Jahr
6,50 € 74,10 €

Flex
Das Vorteilspaket Flex beinhaltet ProCall 8 und Tools für Mobilität und  
unterstützt flexible Arbeitsmodelle und den Außendienst.

estos Pakete
Die Vorteilspakete bieten praktische Kombinationen aus den  
Bestsellern ProCall 8, MetaDirectory 6 und Mobility Services.  
Keine zusätzliche SPV-Berechnung mehr notwendig, Kombirabatte  
sind inkludiert.

Erweiterungen zu ProCall 8 Enterprise bieten praktische, nützliche und 
sinnvolle Tools, die die Zusammenarbeit und Kommunikation bei Bedarf 
noch optimaler gestalten. 

ProCall Voice Services
ProCall Voice Services ist die Cloud-PBX von estos. Sie erweitert ProCall  
perfekt um ausgewählte Business-Telefonie-Funktionen aus der Cloud. 

User / Monat User / Jahr
Ohne Flatrate 5,90 € 67,30 €
National-Flat 12,00 € 136,80 €

ProCall Meetings
ProCall Meetings ergänzt ProCall um Online-Meetings und  
Videokonferenzen browserbasiert und ohne Downloads oder Plug-Ins.

Einheit pro Jahr
User 36,00 €

Abolizenz * User / Monat User / Jahr
6,60 € 75,20 €

Kauflizenz ** 5 – 20 User 21 – 70 User 71 – 100 User
pro User 175,00 € 140,00 € 112,00 €

ProCall 8
Grenzenlose Kommunikation und Zusammenarbeit ohne Kompromisse im 
Unternehmen und über die Unternehmensgrenzen hinweg: ProCall 8 ist eine 
der besten UCC-Lösungen Deutschlands. Erhältlich als Abo- oder Kauflizenz.

Abolizenz * User / Monat User / Jahr
5,50 € 62,70 €

Kauflizenz ** 5 – 20 User 21 – 70 User 71 – 100 User
pro User 145,00 € 115,00 € 95,00 €

ProCall Mobility Services
Einfacher Betrieb aller mobilen Anwendungen und der ProCall App für 
Microsoft Teams. Zudem vereinfachte Nutzung des Windows-Clients ohne 
VPN-Verbindung!

Einheit pro Jahr
User 36,00 €



Software-Pflegevertrag (SPV)
Der SPV beinhaltet und berechtigt auf sämtliche Upgrades und Updates 
für ProCall 8 innerhalb der Laufzeit.  

Laufzeit 1 – 2  Jahre 3 – 5  Jahre
Voll-Lizenz-Preis 20 % 18 % 

Bezug 1 – 100
Upgrade pro User %-Voll-Lizenzen 50 %

Kauflizenz-Upgrade 
Der Preis des Upgrades wird auf Basis des Lizenzbestands der 
Kundeninstallation berechnet.

Professional Service
Kundenindividuelle Installationen oder Einrichtung
Einheit Pauschale
4 Stunden 952,00 €

estos Customer Care (eCC)
Technische Unterstützung und direkte Beratung für den Endkunden 
Bezug pro Jahr
Voll-Lizenz-Preis 12%

Service Level Agreement (SLA)
Garantierte Reaktionszeiten auf Störungen in unseren Produkten.
Bezug pro Jahr
Voll-Lizenz-Preis 18%

Produkte
Die Produkte bieten als Standalone oder als Add-Ons zu ProCall 8 ideale 
Möglichkeiten, UCC Softwarelösungen aus einer Hand abzurunden, 
bspw. Kontaktdaten einbinden, Telefonanlagen anbinden oder alle 
Nachrichtenarten unter der gewohnten E-Mail Client zu vereinen.
Bei allen Kauflizenzen muss der SPV mit abgeschlossen werden. 

Dienstleistungen und Service
Dienstleistungen werden als Abonnement abgeschlossen, verlängern 
sich nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit erneut um die Mindest-
vertragslaufzeit und werden für die Mindestvertragslaufzeit im Voraus 
abgerechnet.

MetaDirectory 6
Das MetaDirectory führt unterschiedliche Datenbanken zu einem einzigen, 
unternehmensweit einsetzbaren, konsistenten LDAP-Verzeichnis zusammen. 
Relevante Daten stehen damit allen Mitarbeiter:innen zur Verfügung. Erhält-
lich als Abo- oder Kauflizenz.

Abolizenz * User / Monat pro Jahr
2,00 € 22,80 €

Kauflizenz ** 5 – 20 User 21 – 70 User 71 – 100 User
pro User 50,00 € 40,00 € 30,00 €

ECSTA 7
Die Middleware-Produkte des ECSTA ermöglichen eine Kommunikation zwi-
schen der Telefonanlage und der IT-Infrastruktur. So können Telefonanlagen 
und angeschaltete Telefone unkompliziert vom PC aus gesteuert werden.

Pro Leitung 5 – 20 21 – 70 71 – 100
Kauflizenz ** 55,00 € 40,00 € 30,00 €

ixi-UMS 8
Die Unified Messaging Software integriert sich nahtlos in Systeme wie  
Microsoft Exchange oder HCL Domino. Sie erweitert den vorhandenen  
Messaging Client um Fax, Voicemails und SMS. 
Preis wird bei Projektanfrage individuell bereitgestellt.


